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¡Todas las 
opiniones son 
importantes! 



P R O G R A M A 

Actividades Asesores Tiempo 

Bienvenida y lectura Programa 

Video

Antecedentes Generales 

(contextualización) y Principios del 

SAC

Estándares Indicativos de Desempeño 

para la Educación Parvularia- EID EP 

(definición y características) 

Estructura de EID EP (componentes y 

la vinculación con MGCEP)

Evaluación

Cierre y final 



Objetivos 

• Socializar los Estándares Indicativos de Desempeño para el nivel de
educación parvularia (EID EP) y su implicancia para avanzar en contextos
de calidad.

• Generar instancias de participación y colaboración con agentes
educativas de los programas alternativos.



EL SISTEMA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN
Los Estándares Indicativos de Desempeño para los establecimientos que imparten Educación Parvularia y sus sostenedores se enmarcan en el Sistema 
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Escolar. 

El diseño de este sistema se establece en la Ley 20.370 General de Educación, promulgada el 2009, y en la Ley 20.529 que establece el Sistema Nacional 
de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Parvularia, Básica y Media y su fiscalización, promulgada el 2011.

Este marco normativo define una institucionalidad que aborda la calidad educativa desde una perspectiva sistémica y busca un equilibrio entre la 
autonomía de los sostenedores, la entrega de apoyo y la exigencia de rendición de cuentas.

El Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Escolar contempla un conjunto de instrumentos y medidas dirigidos a promover una 
mejora continua de los aprendizajes de los estudiantes y fomentar las capacidades institucionales de los establecimientos educacionales del país.

El Sistema está conformado por el Ministerio de Educación, la Agencia de Calidad de la Educación, la Superintendencia de Educación Escolar y el Consejo 
Nacional de Educación, cada una con funciones y responsabilidades claramente diferenciadas.

CONTEXTUALIZACION   DE LA NUEVA 
INSTITUCIONALIDAD 

En el marco del Sistema de Aseguramiento de Calidad de 
Educación Parvularia (SAC EP), los Establecimientos 

Educativos que imparten Educación Parvularia (EEP) están 
en un proceso de instalación de distintos mecanismos que 
contribuirán a establecer una cultura de mejora continua. 



CONTEXTUALIZACION   NUEVA INSTITUCIONALIDAD 













¿Que son los Estándares Indicativos de desempeño?

Los Estándares indicativos de Desempeño de Educación Parvularia (EID EP) son referentes que entregan
orientaciones para mejorar los procesos de gestión institucional de los establecimientos educacionales y que
a la vez orientan la evaluación indicativa de desempeño a cargo de la Agencia de Calidad de Educación (ACE).
Estos Estándares abordan cinco Dimensiones de la Gestión Escolar, Liderazgo, Familia y Comunidad, Gestión
Pedagógica, Bienestar Integral y Gestión de Recursos

QUÉ 
SON?



¿Como se elaboraron los estándares indicativos de desempeño?

Resultado de un exhaustivo proceso de elaboración cuyo objetivo fue sistematizar un
conjunto de buenas practicas de gestión en Educación Parvularia, de probada efectividad y
recoger información para ajustarlas a la realidad nacional.

Proceso que se realizó entre los años 2018 y 2019.



Se incluyo : 

☺ La revisión y sistematización de modelos nacionales e internacionales de evaluación en la gestión en el 
nivel de educación Parvularia.

☺ La revisión y sistematización de modelos nacionales e internacionales de aseguramiento de la calidad de 
la gestión educativa para el nivel de educación Parvularia.

☺ La identificación de factores de calidad y de oportunidades de aprendizaje en educación Parvularia según 
las evidencia empírica.

☺ El estudio de la bibliografía especializada en los temas de liderazgo, gestión pedagógica, bienestar 
integral, familia y comunidad, convivencia, gestión de recursos, juegos y estándares de oportunidades de 
aprendizaje .

☺ El estudio de instrumentos curriculares y orientaciones técnicas desarrolladas para el nivel en nuestro 
país. 

☺ Entrevistas en terreno actores educativos de establecimientos municipales y particulares subvencionados 
del país.

☺ La validación de los estándares mediante paneles con directoras  y directores, educadoras de párvulos, 
sostenedores.

☺ La validación de los estándares mediante paneles y entrevistas con expertos en educación Parvularia.



Objetivos de los Estándares Indicativos de Desempeño

Servir de base para la evaluación
indicativa de desempeño.

Ayudar a los establecimientos a
identificar oportunidades de mejora
durante el proceso de
autoevaluación.

Ser un referente para definir metas y
acciones en la elaboración de planes
de mejora.

Apoyar la gestión de los
establecimientos.



¿Por qué son indicativos y no obligatorios?

La ACE evalúa el desempeño de los establecimientos
educacionales y sus sostenedores en base a los EID EP y los
orienta hacia la mejora educativa, mediante la habilitación de
un diagnóstico integral del desempeño (DID), la priorización
de aquellos Estándares que requieren más apoyo para la
mejora y la implementación de visitas de evaluación y
orientación a éstos.

Asimismo, monitorea el nivel de logros de
aprendizaje/desarrollo de niños y niñas, en concordancia con las
BCEP.



Al ser la agencia de a calidad de la educación quien formula las recomendaciones de mejora, no puede 
sancionarse a los establecimientos si es que tales recomendaciones fueran obligatorias y no generaran 
los cambios esperados, ya que seria responsabilidad de quien las formula. 

Por lo tanto: 

- Los sostenedores y los equipos educativos deben analizar las buenas prácticas que estos definen y 
sopesar las recomendaciones que de ellos se derivan ,para determinar autónomamente cuales son las 
medidas que mejor se adecuan a su realidad y que los impulsarían a un mejor desempeño



MARCO REFERENCIAL: EID 



Etapas
Etapas del MGCEP Etapas del DID

1- Capacitación

2- Autoevaluación 

3-Validación Externa

4-Plan de Mejoramiento

1- Comencemos.

2- La comunidad se Autoevalúa.

3- La Comunidad reflexiona.

4- Analicemos los resultados 
(Elaboración del PME-EP).



JORNADA REGIONAL COMUNICACIONES

DID MGCEP

MGCEP DID

Modelo de gestión de la calidad de los aprendizajes 
en la E.P.

Diagnóstico Integral de Desempeño.

Consta de :      6 Áreas
19 Dimensiones
71 Elementos de gestión.

Consta de:        5 Dimensiones
13 Subdimensiones 
45 Estándares Indicativos

Conformar un equipo de gestión del MGCEP. Conforman  un equipo promotor del DID.

La Gestión de los Procesos Educativos, es el Área 
Madre.

La Gestión Pedagógica, constituye el Eje Central del 
quehacer del centro educativo.

El Equipo Educativo se Autoevalúa. La Comunidad Educativa se Autoevalúa.

Se validan los resultados, mediante un Informe de 
Retroalimentación (Validadores externos de JUNJI)

Se validan los resultados, mediante un Informe de 
Retroalimentación (Profesionales de la Agencia de la 
Calidad) 

Se elabora el Plan de Mejoramiento- duración de 2 
años y continua el ciclo de Mejora Continua.

Se elabora el Plan de Mejoramiento Educativo 
(PME) –duración de 3 años y continua el ciclo de 
Mejora Continua.

Características 



Articulación 

Sistema de 
Aseguramiento de la 

calidad (SAC)

Modelo de Gestión de la 
Educción Parvularia 

(MGCEP)

Entre 

(En las 5 Dimensiones o Áreas de procesos)



SAC MGCEP

Dimensión
❖ Liderazgo
Subdimensiones
▪ Visión 

Estratégica.
▪ Conducción
▪ Planificación y 

Gestión de los 
Resultados.

Área
❖ Liderazgo
Dimensiones
▪ Visión 

Estratégica
▪ Conducción.
▪ Evaluación 

educacional.

Énfasis

-Gestión Integral del 
Establecimiento.
-Visión y sentidos 
compartidos.
-Fomentar una cultura 
organizativa.
-Responder a un PEI 
sustentado en las BCEP.
-Mejoramiento continuo.
-Trabajo Colaborativo.
-Fortalecer los canales de 
comunicación.
-Orientación a metas. 
-Tomar decisiones en base a 
los resultados.



SAC MGCEP

Dimensión
❖ Familia y 

Comunidad
Subdimensiones
▪ Vínculo 

Familia-
Establecimien
to.

▪ Vínculo con la 
Comunidad y 
sus Redes.

Área
❖ Participación 

y compromiso 
de la Familia y 
comunidad.

Dimensiones
▪ Relación entre 

el Jardín y la 
Familia.

▪ Redes sociales 
y de Apoyo.

Énfasis

-Conocimiento del niño/a y 
su realidad familiar.
-Reconocimiento de los 
estilos de crianza.
-Conocer y acoger la opinión 
de las familias, sobre el 
proceso educativo.
-Uso de distintos canales de 
comunicación.
-Generar instancias para 
dialogar, informar y 
reflexionar sobre el proceso 
educativo.
-Articulación del 
establecimiento con otras 
redes y actores sociales.



SAC MGCEP

Dimensión
❖ Gestión 

Pedagógica.
Subdimensiones
▪ Gestión 

Curricular.
▪ Interacciones 

Pedagógicas.
▪ Ambientes 

propicios para 
el Aprendizaje.

Área
❖ Gestión de 

procesos 
Educativos.

Dimensiones
▪ Gestión 

Educativa.
▪ Planificación 

Curricular.
▪ Prácticas 

Educativas y 
Ambientes 
Positivos.

▪ Evaluación. 

Énfasis

-Planificación coherente con 
los referentes curriculares.
-Reflexión conjunta de las 
prácticas pedagógicas.
-Promover la participación y 
el sentido de pertinencia.
-Promover interacciones 
pedagógicas.
-Valoración a la diversidad.
-Ambiente enriquecido y 
mediado.
-Retroalimentación 
sistemática, para la toma de 
decisiones.



SAC MGCEP

Dimensión
❖ Bienestar 

Integral.
Subdimensiones
▪ Buen Trato y 

Convivencia.
▪ Vida 

Saludable. 
▪ Seguridad y 

Espacios 
Educativos.

Área
❖ Bienestar 

Integral.
Dimensión
▪ Construcción.
▪ Seguridad.
▪ Estilos de vida 

Saludable.
▪ Promoción del 

Buen Trato. 

Énfasis

-Interacciones respetuosas y 
sensibles a las necesidades 
requerimientos  de los 
párvulos.
-Formación de hábitos y 
alimentación saludables.
-Mantener condiciones 
adecuadas de infraestructura 
del establecimiento.
-Resguardar la seguridad de 
los párvulos.
-Resguardar la salud y 
bienestar de los niños/as.



SAC MGCEP

Dimensión
❖ Gestión de 

Recursos.
Subdimensiones
▪ Gestión de 

Personas.
▪ Gestión 

Operacional.

Área
❖ Gestión de 

desarrollo de 
Personas.

Dimensión
▪ Estructura 

organizacional y 
administración 
de recursos.

▪ Perfil del 
Personal.

▪ Evaluación de 
desempeño y 
desarrollo 
profesional.

Énfasis

-Personal idóneo, en su 
comportamiento y actitudes 
para el buen desempeño.
-Formación continua, para 
generar competencias en el 
personal, que aseguren la 
calidad en la educación.
-Gestión efectiva de recursos 
humanos y materiales, para 
el cumplimento de metas y 
objetivos del Jardín Infantil.



Reflexión

A partir de los aprendido el día de hoy…

❑ ¿Qué desafíos tenemos como líderes? 

❑ ¿Cómo puedo aportar a la mejora desde mi rol?






